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Zatacznik nr 3
do Specyfikacji z dnia 05.05.2025 r.

PROJEKT

UMOWA

O UDZIELENIE ZAMOWIENIA NA SWIADCZENIA ZDROWOTNE
NE e
zawarta w Krakowie dnia .............. r. pomiedzy :

Krakowskim Pogotowiem Ratunkowym z siedzibg w Krakowie, ul. tazarza 14,
zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Numer KRS : 0000077125,
reprezentowanym przez Dyrektora — Dr n. med. Matgorzate Poptawskg, zwanym w tresci
umowy Dajacym zlecenie

a

Panem/Panig ............. s ZAM. i, nr PESEL: .................... ,
ZAMIESZKaAY M ,
zwang(ym) w tresci umowy Przyjmujacym zlecenie

Strony zgodnie ze swojg wolg, w sposoéb catkowicie dobrowolny, zawieraja umowe

2.

3.

zlecenia na udzielenie sSwiadczen zdrowotnych o nastepujacej tresci:

§ 1

Dajacy zlecenie zleca, a Przyjmujacy zlecenie przyjmuje obowigzek udzielania swiadczen
zdrowotnych podczas realizacji transportu sanitarnego.

Swiadczenia zdrowotne bedg udzielane przez Przyjmujgcego zlecenie zgodnie ze
wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, dostepnymi metodami i Srodkami
zapobiegania, rozpoznawania i leczenia choréb, z zachowaniem praw pacjenta, zgodnie z
zasadami etyki zawodowej oraz z nalezytg starannoscia.

. Przy wykonywaniu ustug stanowigcych przedmiot niniejszej umowy Przyjmujacy zlecenie

jest samodzielny i niezalezny od Dajgcego zlecenie w zakresie wyboru metody i zakresu
udzielanego $wiadczenia oraz nadzoru nad czynnosciami innego personelu
pozostajgcego w trakcie udzielania s$wiadczeh pod jego nadzorem, w przypadku
kierowania pracg zespotu. W zakresie udzielania swiadczen zdrowotnych, na zasadach
wynikajgcych z przepisbw o wykonywaniu zawodu ratownika ~medycznego
Ipielegniarki/pielegniarza Przyjmujgcy Zlecenie ma prawo zlecania okreslonych czynnosci
innym cztonkom personelu medycznego w przypadku Kkierowania pracg zespotu.
Podlegtosc ta nie jest podlegtoscig stuzbowa, tozsamg z podlegtoscig obowigzujgcg w
stosunkach pracy i dotyczy nadzoru zespotu ratownictwa medycznego w zakresie
kierowania akcjg medyczna.



=

§ 2

Realizacja zlecenia przez Przyjmujgcego zlecenie polega na wykonywaniu zadan:

1. zadan ratownika medycznego, pielegniarki/pielegniarza w zespotach transportu
sanitarnego,

2. zadan ratownika medycznego, pielegniarki/pielegniarza w zespotach transportu
sanitarnego wraz z kierowaniem ambulansem

Zakres podstawowych swiadczeh udzielanych przez Przyjmujgcego zlecenie okresla
Ustawa z dnia 1.12.2022 o zawodzie ratownika medycznego oraz samorzgdzie
ratownikow medycznych (tj.Dz.U.2025.339), Ustawa o zawodach pielegniarki i potoznej
Z dnia 15 lipca 2011 ( tj. Dz.U.2024.814), akty wykonawcze do tych ustaw oraz innych
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Rodzaje i nazwy zespotdw mogg ulegaé zmianie w razie dokonywania przez Dajgcego
zlecenie zmian organizacyjnych.

Ze strony Dajgcego zlecenie monitoring nad wtasciwym wykonywaniem zadan w ramach
niniejszej umowy bedzie sprawowat Kierownik Dziatu Komercyjnych Ustug Medycznych.

§ 3

Przyjmujagcy zlecenie nie moze wykonywac¢ udzielonego zlecenia przez osobe trzecig, z
wyjatkiem § 4 ust. 4 5.

§ 4

Przedmiotem zlecenia sg $wiadczenia zdrowotne udzielane zgodnie z grafikiem na dany
miesigc, ustalanym indywidulanie na podstawie dyspozycyjnosci Przyjmujgcego zlecenie.

Przyjmujacy zlecenie zobowigzany jest do osobistego udzielania swiadczen.

Przyjmujacy zlecenie zobowigzany jest do zgtaszania osobie upowaznionej przez
Dajagcego zlecenie smsem lub mailowo propozycji godzin i terminéw dyzuréw do 5-go
dnia miesigca poprzedzajgcego miesigc udzielania swiadczen.

W przypadku braku mozliwosci osobistego udzielania swiadczen w terminie przez siebie
wskazanym z powodu choroby, wyjazdu Ilub innej okolicznosci uzasadniajgcej
nieobecnos¢, Przyjmujacy zlecenie ma obowigzek powierzy¢ udzielanie Swiadczen
innemu ratownikowi medycznemu/pielegniarce/pielegniarzowi.

Zastepcze udzielanie $wiadczen zdrowotnych, o ktérym mowa w ust. 4 moze by¢
powierzone wytgcznie osobie majgcej zawartg z Udzielajgcym zlecenia umowe o
udzielenie zaméwienia na $wiadczenia zdrowotne w zespotach wyjazdowych,
posiadajgcemu kwalifikacje wymagane do udzielania s$wiadczen, ktérych dotyczy
zastepstwo.

Zastepcze udzielanie swiadczen o ktéorym mowa w ust 4, musi by¢ zgtoszone
i zaakceptowane przez Kierownika Dziatu Komercyjnych Ustug Medycznych w terminie
umozliwiajgcym dokonanie zmian w module ,GRAFIKI” systemu informatycznego KPR.



7. Przyjmujgcy zlecenie zobowigzuje sig, ze w godzinach udzielania $wiadczen na
podstawie niniejszej umowy na rzecz Dajgcego zlecenie, nie bedzie udzielat Swiadczen
na rzecz innych podmiotéw s$wiadczacych ustugi medyczne i pozamedyczne oraz
swiadczy¢ dla nich pracy oraz nie bedzie prowadzi¢ dziatalnosci na rzecz firm
ubezpieczeniowych i odszkodowawczych.

§5
1. Przyjmujacy zlecenie obowigzany jest przestrzegac nastepujgcych zasad :

1) Zespdt wyjazdowy wyjezdza niezwitocznie, na zlecenie dyspozytora medycznego
transportowego na podstawie karty zlecenia wyjazdu generowanej w systemie SWD,
fax-u zlecenia wyjazdu, zlecenia przekazanego droga radiowg lub telefonicznie.

2) Poszczegolne zlecenia wyjazdu powinny by¢ realizowane w catosci przez ten sam
zespot.

3) Kierownikiem zespotu transportowego jest lekarz, a w przypadku braku lekarza —
pielegniarka/pielegniarz lub ratownik medyczny wyznaczony przez Dajacego
zlecenie. Polecenia kierownika zespotu majg range natychmiastowej wykonalnosci.

4) Kierownik zespotu wyjazdowego jest zobowigzany do :

a) terminowego zalogowania gotowosci zespotu do udzielania swiadczen,

b) odebrania karty zlecenia wyjazdu w sposob ustalony dla danego zespotu, przy
uzyciu wyznaczonych do tego celu srodkéw tgcznosci,

c) wypetniania karty zlecenia wyjazdu,

d) zwrotu wypetnionej karty zlecenia wyjazdu w mozliwie najkrotszym terminie po
zakonczeniu realizacji zlecenia wyjazdu poprzez niezwioczne wprowadzenie
wiasciwych danych do systemu informatycznego i pozostawienie opisanegj
i podpisanej karty w miejscu stacjonowania zespotu,

e) zgtaszania sie na kazde wezwanie dyspozytora medycznego transportowego, w
kazdym czasie i kazdych okolicznosciach oraz biezgce przekazywanie
dyspozytorowi medycznemu transportowemu informacji o aktualnym stanie
realizacji zlecenia.

5) Ustalenie rodzaju zespotu, ktory udziela pomocy oraz kolejnosci interwenc;ji
zespotow dokonywane jest przez dyspozytora medycznego transportowego, na
podstawie selektywnej oceny danych uzyskanych od zlecajgcego transport.

6) Przyjmujgcy zlecenie stosuje obowigzujgce standardy medyczne,  wytyczne
Ministerstwa Zdrowia, towarzystw naukowych odnosnie dobrych praktyk, w tym
okreslone w nich srodki farmaceutyczne i materiaty medyczne.

7) Przyjmujacy zlecenie podczas udzielania $wiadczeh zdrowotnych, nosi odziez
ochronng i roboczg spetniajgcg wymogi obowigzujgce u Dajgcego zlecenie.

8) Przyjmujagcy zlecenie potwierdza pisemnie rozpoczecie i zakonczenie udzielania
Swiadczen zdrowotnych.

§ 6

1. Przyjmujacy zlecenie zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji medycznej wedtug
zasad obowigzujgcych u Dajgcego zlecenie. oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

2. Dokumentacja medyczna powinna by¢ sporzadzana w sposob przejrzysty, rzetelny i
merytoryczny. Musi zawiera¢ wszystkie dane o pacjencie i wymagane informacje, o
ktorych mowa w Ustawie z dnia 06.11.2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta (tj. Dz. U. 2023.1545 z pézn. zm.) oraz Rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia
6.04.2020 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej, oraz
sposobu jej przetwarzania (tj. Dz. U. 2022.1304 z pézn. zm.) oraz w wymaganiach NFZ.
Szczegdlnej starannosci nalezy dochowac przy opisie danych wynikajgcych z wywiadu,



badania fizykalnego, sposobu udzielenia pomocy, rozpoznania, adnotacji 0 zapisanych
lekach i materiatach medycznych oraz informacjach co do =zalecen i dalszego
postepowania z chorym po zakonczeniu interwencji zespotu.

Przyjmujgcy zlecenie obowigzany jest przestrzega¢ przepisow dotyczacych

postepowania w przypadku podejrzenia lub rozpoznania choroby zakaznej lub zakazenia

oraz w przypadku stwierdzenia zgonu z powodu choroby zakaznej zgodnie z

postanowieniami ustawy o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u

ludzi z dnia 5.12.2008 r. (tj. Dz. U. z 2023.1284 z pdzn. zm.), a w szczegolnosci :

1) powiadomienia pacjenta lub opiekuna prawnego pacjenta o stwierdzeniu choroby
zakaznej lub podejrzeniu o chorobe zakazna,

2) wypetiania obowigzujgcych w tych zakresach formularzy oraz pozostawienie ich w
miejscu stacjonowania zespotu, ambulatorium.

Wiascicielem dokumentacji medycznej jest Dajgcy zlecenie. Udostepnianie dokumentac;ji
Przyjmujgcemu zlecenie nastepuje wytgcznie w przypadkach okreslonych ustawg z dnia
06.11.2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (ij. tekst jedn. Dz.U. 2024
poz. 581), Ustawg z dnia 28.04.2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (tj. Dz.
Dz.U. 2025 poz. 302.) oraz Rozporzagdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 6.04.2020 r. w
sprawie rodzajow, zakresu i wzorow dokumentacji medycznej, oraz sposobu jej
przetwarzania (fj. Dz. U. 2022.1304 z pézn. zm.) oraz zgodnie z zasadami
obowigzujgcymi u Dajgcego zlecenie.

Przyjmujagcy zlecenie obowigzany jest Scisle przestrzega¢ przepiséw ustawy z dnia
10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. 2019.1781 z p6zn. zm.) w tym
Instrukcji  Ochrony Danych Osobowych i Instrukcji Zarzgdzania Systemami
Informatycznymi Krakowskiego Pogotowia Ratunkowego, Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady Europy 2016/679 z dnia 27.04.2016 w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych (UE) 2016/679 oraz ponosi petng odpowiedzialnos¢ z tytutu
naruszenia wyzej wymienionych przepisow i ewentualnego udostepnienia danych
osobowych pacjentéw osobom nieuprawnionym.

Nieprzestrzeganie zasad wymienionych w ust. 1 — 5 bedzie traktowane jako nienalezyte
wywigzywanie sie Przyjmujgcego zlecenie z postanowieh umowy.

§ 7

Przyjmujgcy zlecenie zobowigzuje sie do stosowania aktualnego cennika $wiadczenh
zdrowotnych obowigzujgcego u Dajgcego zlecenie.

Przyjmujgcy zlecenie zobowigzuje sie przestrzega¢ wszelkich norm, standardow,
procedur, zarzgdzen oraz stosowania procedur zintegrowanego systemu zarzgdzania
przyjetych i obowigzujgcych w Krakowskim Pogotowiu Ratunkowym.

Przyjmujgcego zlecenie obowigzuje zakaz przekazywania informacji o zgonach
pacjentéw jednostkom nieupowaznionym do otrzymywania takich informacji, w tym
zaktadom pogrzebowym, oraz zakaz udzielania rodzinie zmartego jakichkolwiek
informacji o zaktadach pogrzebowych i ustugach pogrzebowych.



§ 8

1. Przyjmujgcy zlecenie oswiadcza, ze wykonujgc zadania w ramach niniejszej umowy,

spetnia wymagania zdrowotne okreslone w odrebnych przepisach oraz posiada :

1) tytUE ZAWOAOWY .o

2) specjalizacje lub kurs kwalifikacyjny z ...

3) prawo jazdy Kategorii ........ouiirii i

4) aktualne dokumenty uprawniajgce do kierowania pojazdem uprzywilejowanym,
wymagane obowigzujgcymi przepisami prawa i przeszedt instruktaz stanowiskowy przed
dniem podpisania umowy podczas ktdérego zostat zapoznany z zasadami korzystania,
eksploatacji i rozliczania srodkéw transportu

5) ukonczony kurs na prowadzenie pojazdu uprzywilejowanego.

2. Dajgcy zlecenie zastrzega sobie prawo zadania od Przyjmujgcego zlecenie
zaswiadczenia lekarskiego potwierdzajgcego stan zdrowia umozliwiajgcy wykonywanie
umowy.

§ 9

Przyjmujacy zlecenie przyjmuje obowigzek ustawicznego rozwoju zawodowego poprzez
aktualizacje wiedzy i umiejetnosci zawodowych zgodnie z Ustawg o zawodzie ratownika
medycznego oraz samorzgdzie ratownikow medycznych i zobowigzuje sie do dostarczenia
Dajgcemu zlecenie w ciggu trzech miesiecy od daty zakonczenia okresu edukacyjnego
dokumentéw wskazanych w Ustawie o zawodzie ratownika medycznego oraz samorzadzie
ratownikow medycznych.

§ 10

Przyjmujacy zlecenie podda sie kontroli trzezwosci, a takze podda sie kontroli na zawartos¢
obecnosci w jego organizmie Srodkéw dziatajgcych podobnie do alkoholu na kazde
wezwanie Dajgcego zlecenie.

§ 11

1. Przyjmujacy zlecenie oswiadcza, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w
oparciu o dobrowolng polise ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej na warunkach
okreslonych przez Dajgcego zlecenie. Kserokopia umowy ubezpieczenia stanowi
zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

2. Przyjmujacy zlecenie oswiadcza, ze zawart umowe ubezpieczenia mienia obejmujaca
swoim zakresem szkody na mieniu Dajgcego zlecenie powstate w zwigzku z
wykonywaniem przez Przyjmujgcego zlecenie czynnosci zawodowych oraz posiadaniem i
uzytkowaniem mienia Dajgcego zlecenie. Kserokopia umowy ubezpieczenia mienia
stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

3. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej lub umowa
ubezpieczenia mienia ulega rozwigzaniu w trakcie obowigzywania niniejszej umowy,
Przyjmujacy zlecenie dostarczy Dajgcemu zlecenie kopie nowej polisy ubezpieczenia na
nastepny okres, najpozniej w ostatnim dniu obowigzywania poprzedniej umowy
ubezpieczenia.



§ 12

Przyjmujgcy zlecenie ponosi petng odpowiedzialno$¢ w zwigzku z nienalezytym
wykonaniem $wiadczeh zdrowotnych, jezeli w wyniku tego powstata szkoda u osoby
trzeciej lub u Udzielajgcego Zamowienia, z zastrzezeniem ust. 3.

Udzielajgcemu zlecenia przystuguje od Przyjmujgcego Zamowienie roszczenie
regresowe w wysokosci kwoty wyptaconej przez Udzielajgcego Zaméwienia osobie
trzeciej z tytutu szkody wyrzadzonej przez Przyjmujgcego Zamowienie przy udzielaniu
swiadczen zdrowotnych lub kwoty, ktérej Udzielajgcy Zamdwienia nie uzyskat lub musiat
zaptaci¢ podmiotowi finansujgcemu Swiadczenia zdrowotne w zwigzku z nienalezytym
udzielaniem swiadczen przez Przyjmujgcego Zaméwienie, z zastrzezeniem ust. 3.

Postanowienia ust. 1-2 nie dotyczg szkdéd w mieniu obejmujgcym tabor samochodowy
wraz z jego wyposazeniem, jakie Udzielajgcy Zamoéwienia udostepnia Przyjmujgcemu
Zamowienia do udzielania swiadczen. Odpowiedzialnos¢ w tym zakresie okresla
Regulamin postepowania wobec zatrudnionych w KPR oraz swiadczacych ustugi na
podstawie umow cywilno — prawnych w przypadku powstania szkody w majatku KPR.

§ 13

Dajacy zlecenie udostepni Przyjmujgcemu zlecenie :

1) srodki transportu sanitarnego,

2) aparature i sprzet medyczny stanowigce wyposazenie Srodkéw transportu
sanitarnego,

3) srodki farmaceutyczne i materiaty medyczne, zgodnie z obowigzujgcymi standardami,

4) miejsca wypoczynkowe w pomieszczeniach socjalnych, w miare istniejgcych
warunkéw lokalowych,

5) dostep do systemu informatycznego KPR po uzyskaniu odpowiednich uprawnien,
brak tych uprawnien uniemozliwia udzielanie Swiadczen na podstawie niniejszej
umowy.

Korzystanie z rzeczy i Srodkbw wymienionych w ust. 1 moze odbywac sie wytgcznie w
zakresie niezbednym do udzielania Swiadczeh okre$lonych umowg oraz w sposob
odpowiadajgcy ich wlasciwosciom i przeznaczeniu i nie obejmuje mozliwosci korzystania
z nich przez osoby trzecie.

Przyjmujagcy zlecenie obowigzany jest do natychmiastowego informowania Dajgcego
zlecenie o kazdym stwierdzonym fakcie zaginiecia lub zniszczenia rzeczy okreslonych w
ust. 1.

Dajacy zlecenie jako wytwoérca odpadow zarejestrowany w bazie BDO zapewnia odbiér i
prowadzenie gospodarki odpadami wytworzonymi przez Przyjmujgcego zlecenie w
trakcie udzielania $wiadczen zdrowotnych w ramach przedmiotowej umowy.

§ 14
Przyjmujacy zlecenie ponosi odpowiedzialnos¢ materialng w petnej wysokosci szkody za
zniszczenie lub utrate udostepnionych rzeczy w przypadku, gdy Dajgcy zlecenie

udowodni, ze szkoda powstata z winy Przyjmujgcego zlecenie.

W przypadku okreslonym w ust. 1, Przyjmujacy zlecenie obowigzany jest do zwrotu
rzeczy zniszczonych lub utraconych w naturze, w takim samym stanie uzytkowym.



10.

11.

W przypadku braku mozliwosci dokonania zwrotu w naturze, Przyjmujgcy zlecenie
obowigzany jest do zapfaty odszkodowania w wysokosci ceny rynkowej danej rzeczy,
obliczonej na dzien ustalenia odszkodowania. Za date ustalenia odszkodowania uwaza
sie dzien otrzymania przez Przyjmujgcego zlecenie pisma od Dajgcego zlecenie,
informujgcego o fakcie zniszczenia lub utraty rzeczy.

Przyjmujacy zlecenie ma obowigzek, w terminie 14 dni od dnia otrzymania pisma od
Dajagcego zlecenie, naktadajgcego na niego obowigzek naprawienia szkody, dokonaé
zwrotu w naturze lub dokonaé zaptaty odszkodowania.

Termin naprawienia szkody, o ktérym mowa w ust. 4 ulega zawieszeniu w przypadku
zgtoszenia szkody do ubezpieczyciela Przyjmujgcego zlecenie na czas trwania
postepowania szkodowego.

W przypadku nie dotrzymania terminu okreslonego w ust. 4, Dajacy zlecenie ma prawo
do potrgcenia kwoty odszkodowania z naleznosci przystugujgcej zlecenie za udzielenie
Swiadczen zdrowotnych.

W przypadku odmowy przyjecia odpowiedzialnosci przez ubezpieczyciela Przyjmujgcego
Zlecenie postanowienia zawarte w ust 1 — 6 stosuje sie odpowiednio.

W przypadku braku mozliwosci stwierdzenia winy Przyjmujgcego zlecenie lub innego
czionka zespotu, odpowiedzialno$¢ materialng za szkode zwigzang ze zniszczeniem lub
utratg udostepnionych rzeczy ponoszg, w czesciach rownych, wszyscy czionkowie
zespotu wyjazdowego udzielajgce swiadczeh w zespole w czasie zaistnienia szkody.

W przypadku, gdy nie mozna precyzyjnie ustali¢ momentu zaistnienia szkody,
odpowiedzialno$¢ materialng za szkode zwigzang ze zniszczeniem Ilub utratg
udostepnionych rzeczy ponoszg, w czesciach rownych, cztonkowie wszystkich skladéw
zespotu wyjazdowego od momentu ostatniego uzywania danej rzeczy do momentu
stwierdzenia szkody.

W przypadku zaistnienia sytuacji, o ktérych mowa w ust.8 i 9, odpowiednie zastosowanie
majg ust.1 — 6.

Postanowienia ust. 1 do ust. 9 nie majg zastosowania do szkéd w mieniu obejmujgcym
tabor samochodowy wraz z jego wyposazeniem, powstatych w zwigzku z udzielaniem
przez Przyjmujgcego zlecenie $wiadczen polegajgcych na wykonywaniu zadan
kierujgcego ambulansem badz innym $rodkiem transportu sanitarnego.

§ 15

Przyjmujgcy zlecenie, wykonujgcy swiadczenia polegajgce na kierowaniu ambulansem,
zobowigzuje sie przestrzega¢ obowigzujgcych u Dajgcego zlecenie regulamindw,
zarzgdzen i instrukcji dotyczgcych zasad eksploatacji pojazdow, w tym w szczegolnosci:

1) Procedury PM-10 dotyczacej zasad uzytkowania ambulanséw.

2) Przed przystgpieniem do wykonywania Swiadczen polegajgcych na kierowaniu
pojazdami KPR, przyjmujgcy zobowigzany jest do odbycia szkolenia z zasad
okreslonych w p. 1 i 2, oraz uzyska¢ pisemne potwierdzenie odbycia przeszkolenia
wystawionego przez upowaznionego przedstawiciela KPR, pod rygorem rozwigzania
umowy w trybie natychmiastowym z winy Przyjmujgcego zlecenie.



1.
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§ 16

Ustala sie nastepujgce stawki brutto za 1 godzine udzielania swiadczen zdrowotnych
jako ratownik medyczny/pielegniarz pielegniarka oraz ratownikdbw medycznych,
pielegniarzy/pielegniarek kierujgcych ambulansem w zespotfach transportowych:

........ A brutto | WV Pozostate dni

....... Abrutto |~ W Widilie i Sylwestra

Stawki okre$lone w ust. 1 sg stawkami brutto.

Naleznos¢ Przyjmujgcego Zlecenie stanowi¢ bedzie iloczyn stawki za 1 godzine
udzielania swiadczen i liczby godzin udzielania swiadczen w danym miesigcu, z
uwzglednieniem zréznicowania stawek odpowiednio do ust. 1, jako wynik realizacji
przyjetego zlecenia.

Z kwoty naleznosci zostang potrgcone skitadki ZUS, podatek dochodowy i inne
obowigzkowe potrgcenia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie.

Naleznosci wypfacane bedg za okresy miesieczne. Podstawg do obliczenia i zaptaty

nalezno$ci bedzie rachunek wystawiona przez Przyjmujgcego Zamowienie. W fakturze

wyszczegolnione bedg :

1) okres (miesigc), ktérego dotyczy rachunek,

2) liczba godzin udzielania $wiadczen, z podziatem na poszczegdlne zespoty wraz z ich
okresleniem,

3) stawki ryczattowe,

4) kwota naleznosci.

Przyjmujacy zlecenie bedzie dostarczaé rachunek Dajgcemu zlecenie do 7 dnia kazdego
miesigca za miesigc poprzedni.
Dajgcy zlecenie dopuszcza ztozenie rachunku w formie:

- papierowej

- elektronicznej na adres: faktury.med@kpr.med.pl

Zaptata naleznosci nastepowac bedzie w terminie do 30 dni od dnia otrzymania
prawidtowo wystawionego rachunku, przelewem na konto bankowe wskazane nha
rachunku, przy czym za termin zaptaty uwaza sie date obcigzenia konta bankowego
Dajgcego zlecenie.

Zwtoka w zaptacie naleznosci stanowi¢ moze podstawe do wystgpienia z roszczeniem o
zaptate odsetek ustawowych.

Przyjmujgcy zlecenie nie moze bez pisemnej zgody Dajgcego zlecenie przeniesé
wierzytelnosci z niniejszej umowy na osobe trzecia.



11. Strony dopuszczajg mozliwosé zmiany stawki ryczaftowej za 1 godzine udzielania
Swiadczen. Zmiana wymaga uzgodnienia przez obie strony oraz formy pisemnego
aneksu pod rygorem niewaznosci. Przyczynami uzasadniajgcymi zmiane stawki moga
by¢ w szczegdlnosci:

1) zmiana wysokosci kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia lub innym
podmiotem finansujgcym swiadczenia zdrowotne udzielane przez Dajgcego
zlecenie,

2) otrzymanie dodatkowych srodkéw z przeznaczeniem na koszty udzielanych
Swiadczen,

3) zaistnienie okolicznosci niemozliwych do przewidzenia w dniu zawarcia
umowy.

4) zmiana Ustawy z dnia 8 czerwca 2017 r. o sposobie ustalania najnizszego
wynagrodzenia zasadniczego niektérych pracownikow zatrudnionych w
podmiotach leczniczych (tj. Dz.U.2022.2139) oraz zmiany innych przepisow
prawa majgcych wptyw na wysokosé wynagrodzen.

§ 17

1. Dajacy zlecanie potragci z naleznosci przyjmujgcego zlecenie, o ktérej mowa w § 16 :

1) za nieobecno$¢ na dyzurze i niezapewnienie zastepstwa — kwote w wysokoéci do 2-
krotnosci godzin planowanego czasu udzielania swiadczen liczonych wedilug stawki
obowigzujgcej dla dyzuru, ktérego dotyczy nieobecnosgé,

2) za spoéznienie lub nieobecno$é na czesci dyzuru i niezapewnienie zastepstwa —
kwote w wysokosci do 2-krotnosci stawki godzinowej obowigzujgcej dla tego dyzuru,
za kazdg rozpoczetg godzine nieobecnosci lub spdznienia,

3) za niezgodne z § 4 ust. 4-5 zastepcze powierzenie udzielania $wiadczen - kwote w
wysokosci do 2-krotnosci stawki godzinowej obowigzujgcej dla tego dyzuru,

4) za podjecie dyzuru w ramach zastepstwa bez akceptacji odpowiedniego kierownika -
kwote w wysokoéci do 2-krotnosci stawki godzinowej obowigzujgcej dla tego dyzuru,

5) za brak podpisu na papierowej liscie obecnosci- kwote w wysokosci do 2-krotnosci
stawki godzinowej obowigzujgcej dla tego dyzuru.

6) za nieterminowe zalogowanie gotowosci zespotu do udzielania $Swiadczen - w
przypadku petnienia funkcji kierownika zespotu - kwote w wysokoéci do 2-krotno$ci
stawki godzinowej obowigzujgcej dla tego dyzuru,

7) za nieprzestrzeganie zasad okreslonych w § 6 — kwote w wysokosci do 24-krotnosci
stawki godzinowej obowigzujgcej dla dyzuru podczas ktérego nastgpito takie
uchybienie,

8) za odmowe wyjazdu na zlecenie dyspozytora medycznego transportowego— kwote w
wysokosci do 5-krotnoéci stawki godzinowej obowigzujacej dla dyzuru, podczas
ktérego nastgpita odmowa wyjazdu,

9) za opodznienie wyjazdu zespotu — kwote w wysokosci do 2-krotnosci stawki
godzinowej obowigzujgcej dla dyzuru, podczas ktorego nastgpito opoznienie
wyjazdu,

10) za brak kontaktu telefonicznego lub radiotelefonicznego na wezwanie dyspozytora
medycznego transportowego — kwote w wysokosci 1-krotnosci stawki godzinowej
obowigzujgcej dla dyzuru, podczas ktérego nastgpit brak kontaktu
tele/radiotelefonicznego,

11) za brak przestania informacji o aktualnym stanie realizacji zlecenia — kwote w
wysokosci 1-krotnosci stawki godzinowej obowigzujgcej dla dyzuru, podczas ktérego
nastgpit brak informaciji,

12)za nieuzasadnione opoOznienie zwrotu wypetnionej i kompletnej karty zlecenia
wyjazdu po zakonczeniu interwencji zespotu — kwote w wysokosci 1-krotnosci stawki
godzinowej obowigzujgcej dla dyzuru, podczas ktérego wystgpito opdznienie,



2.

13) za uzasadniong skarge — kwote w wysokosci do 24-krotnosci stawki godzinowe;j
obowigzujgcej dla dyzuru, podczas ktérego zaistnialo zdarzenie bedace podstawg
skargi,

14) za nieetyczne zachowanie Przyjmujacego zlecenie — kwote w wysokosci do 24-
krotnodci stawki godzinowej obowigzujgcej dla dyzuru, podczas ktérego miato
miejsce takie zachowanie,

15) za brak wymaganej odziezy — kwote w wysokosci do 12-krotnosci stawki godzinowe;j
obowigzujgcej dla dyzuru, podczas ktérego Przyjmujgcy zlecenie nie posiadat
wymaganej odziezy,

16) za nienalezyte wykonanie zlecenia wyjazdu — kwote w wysokosci do 5-krotnosci
stawki godzinowej dyzuru,

17) za nieprzestrzeganie obowigzujgcych procedur i zarzadzen Krakowskiego
Pogotowia Ratunkowego kwote w wysokosci do 10-krotnosci stawki godzinowej
dyzuru,

18) za brak przekazania lub przejecia srodka transportu lub wyposazenia medycznego
przy zmianie dyzuru — kwote w wysokos$ci do 2-krotnosci stawki godzinowej dyzuru,

19) za nieprzestrzeganie procedur zintegrowanego systemu zarzgdzania Krakowskiego
Pogotowia Ratunkowego do 10-krotnosci stawki godzinowej dyzuru,

20) Za nieprzestrzeganie zakazu palenia papieroséw w ambulansach oraz na terenie
podmiotow dziatalnosci leczniczej kwote w wysokosci 1-krotnosci stawki godzinowej
obowigzujgcej dla dyzuru.

W razie nie wywigzania sie przez Przyjmujgcego zlecenie z warunkow umowy, Dajgcy
Zlecenie ma prawo zgda¢ od Przyjmujgcego zlecenie zwrotu poniesionych,
udokumentowanych kosztéw.

§ 18

Strony zgodnie ustalaja, ze kazda ze stron moze potrgci¢ swojg wierzytelnos¢ z
wierzytelnosci drugiej strony, na podstawie art. 499 kodeksu cywilnego.

§ 19

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okre$lony dnia 01 czerwca 2025 roku od godziny
7.00, do dnia 01 kwietnia 2030 roku do godziny 7.00.

1.

2.

§ 20

Umowa ulega rozwigzaniu z uptywem czasu, na jaki zostata zawarta.

Umowa moze zostac rozwigzana z zachowaniem 2-tygodniowego okresu wypowiedzenia

w przypadku:

1) powierzenia przez Przyjmujgcego zlecenie wykonania swiadczenia zdrowotnego
osobie trzeciej, z wyjatkiem § 4 ust. 4-5,

2) nie udokumentowania ciggtosci wymaganego ubezpieczenia, w terminie okreslonym
w § 11 ust. 3,

3) zaistnienia okolicznosci niezaleznych od Dajgcego zlecenie, uniemozliwiajgcych
kontynuacje udzielonego zlecenia na swiadczenia zdrowotne, w tym brakiem lub
ograniczeniem kontraktu lub innym podmiotem finansujgcym swiadczenia zdrowotne
udzielane przez Dajgcego zlecenie,

4) utraty przez Przyjmujgcego zlecenie uprawnien do udzielania $wiadczen
zdrowotnych lub innych uprawnien niezbednych do wykonywania niniejszej umowy,
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5) utraty przez Udzielajgcego zlecenie zaufania do Przyjmujgcego zlecenie
uniemozliwiajgcego kontynuacje udzielonego zamowienia na Swiadczenia
zdrowotne,

6) nieprzestrzegania przez Przyjmujgcego zlecenie harmonogramu udzielania
Swiadczen, ustalonego przez Dajgcego zlecenie oraz nie stosowanie sie do
obowigzku wynikajgcego z § 4 ust. 6,

7) powziecia przez Dajgcego zlecenie wiadomosci o $wiadczeniu przez Przyjmujgcego
Zlecenie ustug, o ktérych mowa w § 7 ust. 3,

8) stwierdzenia stanu nietrzezwosci lub stanu po spozyciu srodkéw odurzajgcych i
psychoaktywnych Przyjmujgcego zlecenie w czasie udzielania Swiadczen,

9) niewywigzywania sie Przyjmujgcego zlecenie z obowigzku okreslonego w § 9,

10) podejmowania lub prowadzenia przez Przyjmujgcego zlecenie dziatan ewidentnie
niekorzystnych dla Dajgcego zlecenie,

11) zaistnienia okolicznosci przewidzianych w Regulaminie postepowania wobec
zatrudnionych w KPR oraz $wiadczgcych ustugi na podstawie umoéw cywilno —
prawnych w przypadku powstania szkody w majgtku KPR w przypadku kolizji,
wypadku drogowego lub uszkodzenia pojazdu KPR,

12) w przypadku stwierdzenia po$wiadczenia nieprawdy przez Przyjmujgcego zlecenie w
ofercie,

13)w przypadku zmian organizacyjnych w Krakowskim Pogotowiu Ratunkowym
zwigzanych z ograniczeniem bgdz zaprzestaniem dziatalnosci transportowe;j.

3. Umowa moze zosta¢ rozwigzana w trybie natychmiastowym w przypadku negatywnej
weryfikacji wiedzy i umiejetnosci podczas przeprowadzonych sprawdzianéw przez

Dajgcego zlecenie.

§ 24

Strony zgodnie ustalajg, ze umowa niniejsza moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie za
porozumieniem stron.

§ 25
Strony zgodnie ustalaja, ze umowa niniejsza moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron bez
podania przyczyny, za jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na godzine
7.00 pierwszego dnia nastepnego miesigca kalendarzowego.

§ 26

1. Wszelkie spory moggce wynikngC przy realizacji niniejszej umowy, strony bedg
probowaty rozstrzygng¢ w drodze wzajemnych negocjacji.

2. W przypadku braku uzgodnienia stanowisk, spory rozstrzyga¢ bedzie Sgd wtasciwy dla
Dajacego zlecenie.

§ 27
W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego, przepisy dotyczgce przedmiotu umowy, Ustawa o dziatalnosci leczniczej oraz
przepisy wydane na jej podstawie oraz inne wiasciwe przepisy prawa.

§ 28
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Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§ 29

Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zalgczniki do umowy :
1.Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Przyjmujgcego zlecenie.
2.Umowa ubezpieczenia mienia.

DAJACY ZLECENIE: PRZYJMUJACY ZLECENIE :
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