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7 marca 2020 roku o godz. 6.20 zespot Krakowskiego Pogotowia Ratunkowego otrzymat
wezwanie do pierwszego w Krakowie pacjenta z COVID-19. Wtedy wszystko byto dla nas nowosciq i
stawaliSmy przed problemami, ktérych nikt wczesniej nie musiat rozwigzywad. Dzi$ z pandemia zyjemy juz
rok i to, co byto nowoscia, stato sie codziennoscia.

Juz luty pokazat, ze rok 2020 bedzie inny niz wszystkie, cho¢ jeszcze wtedy nikt sie pewnie nie spodziewat,
ze epidemia przybierze az takg skale. W Krakowskim Pogotowiu Ratunkowym od wielu lat obowigzywaty
procedury na wypadek kontaktu z powaznymi chorobami zakaznymi, ale w nowej sytuacji wymagaty one
ciagtych aktualizacji. Na biezgco przygotowywaliSmy réwniez filmy szkoleniowe dla naszych pracownikéw z
instruktazem zaktadania i zdejmowania pakietéw ochronnych.

Nasze zespoty musiaty sie zmierzy¢ z zupetnie nowymi warunkami pracy. Zostaty dodatkowo wyposazone w
kombinezony i $Srodki ochrony osobistej, ktére sg stosowane podczas kazdego wyjazdu, niezaleznie od
specjalistycznej ochrony w przypadku transportu pacjenta zakazonego. Stres i zmeczenie, jakie
towarzyszyty wszystkim wyjazdom, byty ogromne, a trudnosci zwigzane z wielogodzinnym noszeniem
strojow ochronnych bardzo dokuczliwe.

Pod koniec roku zaczeliSmy naszym pacjentom wykonywac testy antygenowe wykrywajace zakazenie
koronawirusem.

Wiele sfer naszej dziatalnosci zostato catkowicie zmienionych. Dziaty administracyjne stanety przed
powaznymi wyzwaniami logistycznymi zapewnienia ciggtosci wielkich dostaw Srodkéw ochrony osobistej,
Srodkéw dezynfekcyjnych czy nawet tlenu - wszystko to byto zuzywane w niespotykanych do tej pory
ilosciach. Nalezato tez zorganizowac i na biezgco zaopatrywac specjalistyczne miejsca do dezynfekcji
ambulanséw.

W ciggu tego roku otrzymalismy tez ogromne wsparcie od wielu firm, instytucji i oséb prywatnych. Ta
pomoc ma wymiar nie tylko materialny, ale przede wszystkim podtrzymywata nas na duchu. Dziekujemy!
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