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Swiatowe Dni Mtodziezy 2016
Najwieksze dotychczasowe wyzwanie

3,5 tysiagca lekarzy, pielegniarek, ratow-
nikéw medycznych i ratownikéw czuwato
nad zdrowiem pielgrzyméw. Pracowali w ka-
retkach, namiotach szpitalnych, patrolach
pieszych i ruchomych oraz punktach me-
dycznych. Akcja koordynowato Krakowskie
Pogotowie Ratunkowe.

W petnej gotowosci byty rowniez szpitale
i przychodnie.

W ciggu catego tygodnia nie doszto
do zadnych powaznych incydentéw, a naj-
czestszymi powodami interwencji byty zastab-
niecia, omdlenia, ataki padaczkii drobne ura-
zy, w tym skrecenia stawu skokowego, otarcia

skéry itp. Pojedyncze przypadki dotyczyty
alergii, astmy, podejrzenia zawatu miesnia
sercowego.

Byto to najwieksze wyzwanie, z jakim
do tej pory zmierzyto sie Krakowskie Po-
gotowie Ratunkowe. — Zabezpieczalismy juz
papieskie pielgrzymkiiinne wielkie wydarze-
nia, ale zadne z nich nie miato tak wielkiej
skali — podkresla Matgorzata Poptawska,
dyrektor Krakowskiego Pogotowia Ratun-
kowego. — Podstawowq trudnosé stanowit
bardzo dtugi czas trwania tego wydarzenia
oraz duza liczba spotkan, ktére sie w jego
ramach odbywaty. Drugq skomplikowang
kwestiq byto przygotowanie mechanizméw
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reagowania na biezqco na zmieniajgeq sie Sy-
tuacje. Nasze patrole i karetki byty caty czas
relokowane, byty w ruchu, zeby znajdowac sie
zawsze tam, gdzie pielgrzymi ich potrzebujq,
a jak wiemy, pielgrzymi bardzo dynamicznie
przemieszczali sie w catym miescie.

TO MY BYLISMY PRZY PAPIEZU

Zespot Krakowskiego Pogotowia Ratun-
kowego caty czas czuwat nad bezpieczen-
stwem Ojca Swietego w ambulansie, ktéry
byt zawsze przy papiezu. Cztonkowie tej ekipy
nalezg do grupy najbardziej doSwiadczonych
pracownikéw Krakowskiego Pogotowia Ratun-
kowego, s to wysokiej klasy specjalisci. Nie-
kt6rzy z nich juz pracowali jako bezpoSrednie




9T Ju Azd1umodead uklalnig « amoyuNIRY 3IM01000d d14SMONBIY .

ata Borchélska

i
3
=
Q
)
o3
(=
a
)
=
3
e




910¢Z Y1uJdizpzed « 1378V

Swiatowe Dni Mtodziezy 2016

zabezpieczenie Jana Pawta Il i Benedykta XVI,
a dla czesci mtodych pracownikéw, mimo do-
Swiadczenia zawodowego, byta to pierwsza
pielgrzymka papieska.

Przygotowano rowniez wsparcie medycz-
ne ze strony Ministerstwa Obrony Narodo-
wej: szpital polowy oraz most powietrzny przy
uzyciu samolotéw CASA.

Najwieksze sity i Srodki dziataty podczas
kulminacyjnych uroczystosci 30 i 31 Llipca:
B 133 karetki zabezpieczenia medyczne-

go SDM,

O 166 karetek Panistwowego Ratownictwa
Medycznego,

20 ambulanséw wojskowych czterono-
szowych Min. Obrony Narodowej

17 namiotéw szpitalnych,

ponad 500 patroli ruchomych,

prawie 100 punktéw medycznych,

17 patroli na quadach,

5 Smigtowcoéw Lotniczego Pogotowia
Ratunkowego,

10 stanowisk dyspozytorskich w szta-
bie zabezpieczenia medycznego SDM,
O 24 dyspozytoréw w Krakowie i Tarnowie

Za zabezpieczenie medyczne odpowiadat
Wojewoda Matopolski, a akcjg koordynowato
Krakowskie Pogotowie Ratunkowe, w ktérym
utworzony zostat specjalny sztab.

NOWATORSKIE ROZWIAZANIE: Zabezpie-
czenie zostato tak przygotowane, aby byto jak
najbardziej elastyczne. StaraliSmy sie poda-
zat za pielgrzymami, czyli w sytuacji, gdy sie
przemieszczali, nastepowata alokacja zarow-
no karetek, jak i patroli pieszych — caty czas

i

na biezaco monitorowaliSmy sytuacje i kiero-
wali$my nasze sity w miejsca, gdzie moga by¢
najbardziej potrzebne. W taki wtasnie sposéb
pracowat sztab zabezpieczenia medycznego
Krakowskiego Pogotowia Ratunkowego, kté-
ry tak naprawde stanowit odrebny system
z wtasna dyspozytornig z 10 stanowiskami.

Przygotowany zostat system tgcznosci,
a kazdy z ambulanséw wyposazony zostat
w modut gps. Dzieki takiemu rozwigzaniu caty
czas nasz sztab widziat na swoich monitorach,
na elektronicznych mapach, aktualne poto-
zenie wszystkich zespotow.

Dla osoby z zewngatrz zabezpieczenie
medyczne sprowadza sie do tego, co jest wi-
doczne na pierwszy rzut oka: karetek, sprzetu,
namiotéw szpitalnych, Smigtowcow i patroli.
Atak naprawde, jest to tylko niewielki wycinek
catej pracy i w dodatku najtatwiejszy do przy-
gotowania. Réwnie duzym wyzwaniem byta
logistyka, czyli przygotowanie zaplecza dla
profesjonalistow.

Krakowskie Pogotowie Ratunkowe opra-
cowato specjalne procedury, np. jednolite
standardy wyposazenia w sprzet, leki i per-
sonel kazdego ogniwa pomocy, schematy
wspétpracy pomiedzy jednostkami, nawet
w tak banalnych wydawatoby sie sprawach,
jak postepowanie z odpadami medycznymi.

Odrebnego opracowania wymagata doku-
mentacja medyczna. Krakowskie Pogotowie
na potrzeby SDM przygotowato specjalng
dokumentacje medyczng i karty wywiadu
medycznego we wszystkich jezykach obo-
wiazujacych na SDM.
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" Fot. Grzegorz Jakl_Jbow_sk'_i, Kancel
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Podczas przygotowan korzystaliSmy
z naszych wtasnych doswiadczer podczas
zabezpieczenia poprzednich pielgrzymek
papieskich w Krakowie oraz innych plene-
rowych wydarzeh o duzej skali. Pod uwa-
ge brane byty te schematy zabezpieczenia,
a takze analizy przebiegu innych podobnych
spotkan — przede wszystkim zabezpieczenie
poprzednich edycji Swiatowych Dni Mto-
dziezy, szczegdlnie tych, ktére odbywaty sie
w miastach europejskich.

— Trudno bytoby poradzi¢ sobie z takim
wyzwaniem, gdyby nie doskonata wspétpra-
ca wszystkich stuzb medycznych — podkresla
Matgorzata Poptawska, dyrektor Krakow-
skiego Pogotowia Ratunkowego. — Pragne
podziekowaé wszystkim jednostkom stuzb
medycznych, ktére przyjechaty do nas z ca-
tej Polski za ten ogromny wysitek. To dzieki
Wam i waszemu zaangazowaniu i zyczli-
wemu podejsciu zabezpieczenie medyczne
Swiatowych Dni Mtodziezy prowadzone byto
bardzo profesjonalnie.

(red)
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Koordynacja zabezpieczenia

Sztab — informatyka — tacznosé

Jednym z podstawowych zadan w ramach koordynacji zabezpieczenia medycznego byto
zapewnienie tacznosci dla wszystkich elementéw zabezpieczenia. Aby temu sprosta¢,
zaprojektowali§my odpowiedni schemat, ktéry musiat uwzgledni¢ mozliwosci techniczne

oraz odpowiednig organizacje pracy.

Na czas SDM wyposazyli§my w ra-
diotelefony reczne 750 patroli pieszych
i statych. Radiotelefony byty, ze wzgle-
déw bezpieczeristwa, w dwdch réznych

systemach (90 radiotelefonéw analogo-
wych oraz 670 radiotelefonéw cyfrowych
w technologii CDMA). Wyzwaniem byto za-
projektowanie systemu tgcznosci i struk-

tury organizacyjnej w taki sposéb, aby
zapewni¢ niezawodnos$¢ i przepustowoscé.
Postawiono na modutowe schematy
i zhierarchizowang strukture co zdato eg-
zamin w 100 procentach. Grupy rozmowne
w poszczegdlnych kanatach i czestotliwo-
Sciach mogty rozmawiaé réwnoczes$nie,
nie zaktdcajac sie wzajemnie. Mozliwe
byto prowadzenie do 30 rozméw jedno-
cze$nie.

Ze wzgledu na to, ze Swiatowe Dni Mto-
dziezy wymagaty praktycznie catodobowej
pracy przez kilka dni, nie bez znaczenia
byta tez logistyka tadowania radiotele-
fonéw recznych, baterii zapasowych oraz
reagowania na usterki. Wykonano 18 sto-
Likéw do tadowania radiotelefonéw w wa-
runkach polowych, przeszkolono tgcznikéw
w namiotach jak tadowac baterie zapasowe
podczas kazdego wydarzenia.

Wszystkie zespoty wyjazdowe, ktére
przybyty od dysponentéw z catej Polski,
miaty radiotelefony zaprogramowane
zgodnie z precyzyjnymi wytycznymi KPR.
Pozostatym, ktére przyjezdzaty zinnych or-
ganizacji i podmiotéw, musieliSmy na bie-
zaco montowacé radiotelefony samocho-




LEGENDA:
tacznosc radiowa

H Krakow i okolice

Schemat systemu fgcznosci — Zabezpieczenie Medyczne SDM

Zgtoszenia:

' ' tacznosé radiowa

w obszarze wydarzenia

< = = P tacznosé telefoniczna

Zespot Wsparcia Matopolskiego
Urzedu Wojewaddzkiego

stacjonarna.

& > tacznosé dla zdarzen

nadzwvczainvch.

13

tacznicy PRM w Sztabach ( Brzegi,
Btonia ) PSP, POLICJA, ORGANIZATOR

* CPR-112

* 999

Sztab

Zabezpieczenia Medycznego SDM

!

Skoncentrowana
Dyspozytornia

Medyczna — KPR Krakéw

Namioty
Szpitalne

Zespoty

Wyjazdowe

Smigtowce
LPR

SOR/IP
(Krakow +

State Punkty Medyczne
w sektorach
(100 punktow)

Patrole Piesze
w sektorach
( 500 patroli )

Patrole
Ruchome
(17 patroli)

dowe i magnesowe instalacje antenowe.
W sumie w trybie ,na biezgco" zainstalo-
wano 68 radiotelefonéw samochodowych,
a pozostate 66 ambulanséw, ktére juz mia-
ty radiotelefony, przetestowano pod katem
kompatybilnosci.

W analogowych systemach radiowych
problemem jest to, ze — jezeli wszystkie
anteny sg na jednym maszcie, to nadajac
Z jednej anteny, pozostate radiotelefony
w tej lokalizacji tracg czutos¢ odbiornika
i nie stychaé jak zespét wota dyspozytora.
Ten problem réwniez udato sie rozwig-
zat poprzez postawienie dodatkowych
przemiennikéw (w sumie zamontowano
4 dodatkowe przemienniki) oraz zdalnych
stacji radiowych sterowanych po sieci
IP (w sumie zamontowano 4 dodatkowe
zdalne stacje radiowe). Sterowanie prze-
miennikéw ze Sztabu SDM odbywato sie
na specjalnych antenach kierunkowych,
minimalnych mocach nadawczych oraz
z zastosowaniem dodatkowych filtrow wa-
skopasmowych.

Wszystkie dodatkowe zespoty wyjaz-
dowe zostaty wyposazone w dodatkowe
moduty GPS, ktére pozwolity na wizuali-
zacje potozenia kazdego z nich. Na mapie
naniesiono dodatkowe informacje, takie
jak np. sektory dla pielgrzymoéw czy drogi
miedzy sektorami.

Zebrane dosSwiadczenia pokazaty, ze dla
tak duzego zabezpieczenia przydatne byto
narzedzie informatyczne ktére mozna
by nazwaé¢ uproszczonym SWD. Nie dato
sie go jednak zaprojektowac bez doswiad-
czen i wdrozy¢ w tak krétkim czasie bez
testéw, ktérych nie bytoby jak wykonad.
Dzi$ juz wiemy jak moze wyglada¢ SWD
dla gigantycznych zabezpieczeni i jakie
funkcjonalnosci w nim bytyby kluczowe.

Zespoty
Panstwowego Ratownictwa Medycznego

Usprawnitoby na pewno wymiane infor-
macji pomiedzy poszczegdlnymi dyspozy-
torami pracujgcymi w sztabie.

Gdyby kto$ potrzebowat wsparcia orga-
nizacji informatyki i tagcznosci dla zabezpie-
czenia medycznego wydarzenia na 2 mln
0s6b, to prosze da¢ namiary do Dziatu In-
formatyki i £acznosci KPR ©.

Tekst i ilustracje: Filip Banas
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Specjalna Grupa TRIAGE

0d 12 lipca do konca Swiatowych Dni Mtodziezy 2016 (2 sierpnia) w ramach struktur
Krakowskiego Pogotowia Ratunkowego petnita dyzur Grupa Triage, powotana przez
Dyrekcje KPR i ujeta w planie zabezpieczenia medycznego SDM.

i

Praca podczas SDM. Fot. Piotr Kominek

Grupa sktadata sie z dwunastu ratow-
nikéw medycznych, podzielonych na trzy
sekcje, ktére mogty by¢ wykorzystywane
razem lub odrebnie. Grupa wyposazona
zostata w dodatkowe Srodki tgcznosci
(radia osobiste, tgcznosé CDMA, tacznosé
zapasowa) oraz zwiekszong ilos¢ sprzetu
stuzacego do segregacji medycznej (opaski
i Swiatta chemiczne) oraz natychmiastowe-
go zaopatrywania obrazen ciata zagraza-
jacych zyciu (duza ilos¢ staz taktycznych,
opatrunkéw hemostatycznych, igty do de-
kompresji odmy preznej, opatrunki do za-
mykania odmy otwartej) . W wyposazeniu
jednostki znalazty sie réwniez wysokiej
jakosci kaski i kamizelki balistyczne oraz
inne akcesoria zwiekszajace bezpieczen-
stwo ratownikéw.

Na cztonkéw Grupy wybrani zosta-
Li ratownicy medyczni posiadajacy do-
Swiadczenie w dziataniach w warunkach
symulowanych zdarzefn masowych w kraju
i za granicg a takze regularnie uczestni-
czacy w mistrzostwach w ratownictwie me-
dycznym. W okresie poprzedzajacym SDM
przeszli dodatkowe przeszkolenie z zakresu
koordynacji zdarzeri masowych, segregacji
medycznej oraz wspoétpracy ze szpitalami.
Brali udziat w zajeciach z zotnierzami Sit
Zbrojnych RP w trakcie 6 dniowego szkole-
nia, a takze w éwiczeniach z sitami antyter-
rorystycznymi policji w trakcie tygodnio-

wych warsztatéw taktyczno-medycznych.
Waznym elementem przygotowania Grupy
byt trening psychologiczny i zajecia, majg-
ce na celu budowanie zespotu. Odbywaty
sie one pod okiem psychologéw wojsko-
wych.

Kazdy z cztonkéw Grupy przygotowujac
sie do SDM 2016, przez 2 miesiace spedzit

Praca podczas SDM. Fot. Pawet tukasiewicz

ok. 200 godzin na szkoleniach, warsztatach
i treningu z zakresu zdarzen masowych.

Ale Grupa Triage szkolita nie tylko swo-
ich cztonkéw. Na poczatku lipca zorgani-
zowata ¢wiczenia w Szpitalnym Oddziale
Ratunkowym Szpitala Uniwersyteckiego
w Krakowie. Zadaniem personelu SOR byta
segregacja i udzielenie pomocy ok. 30 pa-
cjentom, rannym w ataku terrorystycz-
nym, ktérzy przybyli do oddziatu w bardzo
krotkim czasie. Cwiczenia w USD spotkaty
sie z bardzo dobrg reakcjg personelu oraz
checig wyrazong przez kierownictwo SOR
do dalszej wsp6tpracy szkoleniowej.

W trakcie SDM 2016 Grupa byta dys-
ponowana w przypadku wystgpienia zda-
rzenia z potwierdzong lub domniemang
duzg iloscig poszkodowanych (zdarzenia
mnogie i masowe 0 kazdym charakterze).
Na miejscu zdarzenia Kierujacy Grupg ko-
ordynowat dziatania na poziomie zaréwno
Medycznych Czynnosci Ratunkowych jak
i Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy. Celem
dziatania Grupy byta pomoc wszystkim
stuzbom obstugujacym zdarzenie mnogie
lub masowe a takze wspomaganie pracy
Sztabu Zabezpieczenia Medycznego w trak-
cie SDM.

Grupa brata udziat w kilku wiekszych
zdarzeniach, m.in. zderzenie autokaréw
z pielgrzymami, przetadowanie dworca
gtéwnego w Krakowie, awaryjne hamo-
wanie pociggu w Podtezu, przecigzenie jed-
nego z namiotéw szpitalnych w Brzegach,
a takze stuzyta pomoca w kilkudziesieciu
mniejszych incydentach zwigzanych naj-
czesciej z opréznianiem Bton i Brzegow.

Piotr Kominek
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Praca podczas SDM. Fot. Piotr Kominek

Cwiczenia przed SDM na dworcu Krakéw-Ptaszéw

Krakowskie Pogotowie Ratunkowe e Biuletyn pracowniczy nr 16
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Wazny sektor w ratownictwie medycznym

Zabezpieczenie medyczne wydarzen

Spotkanie Jana Pawta Il ze stuzbami

zabezpieczajacymi jego wizyte w Krakowie, rok 2002

Juz w pierwszych latach swojej dziatalnosci krakowskie pogotowie zajmowato sie, poza
biezaca praca, sprawowaniem opieki medycznej podczas duzych wydarzeniami. Byty
to koncerty i przedstawienia plenerowe, rajdy samochodowe, a przede wszystkim —wazne

uroczystosci pafnstwowe.

Krakowskie Ochotnicze Towarzystwo
Ratunkowe juz w roku 1910 organizowato
sie¢ punktéw pierwszej pomocy podczas ob-
chodéw 500-lecia bitwy pod Grunwaldem.
W roku 1927 zabezpieczato pogrzeb Juliusza
Stowackiego, w roku 1935 — J6zefa Pitsud-
skiego, a — przenoszac sie juz do wspotcze-
snosci, w roku 2010 - Krakowskie Pogotowie
Ratunkowe zorganizowato zabezpieczenie
medyczne podczas pogrzebu pary prezy-
denckiej Marii i Lecha Kaczyriskich.

Najwiekszymi jednak wydarzeniami, nad
ktérymi piecze miato Krakowskie Pogoto-
wie Ratunkowe, byty pielgrzymki papieskie.
W sumie pogotowie organizowato zabezpie-
czenie medyczne dla wszystkich dziewieciu
wizyt Ojca Swietego.

Wsréd nich najbardziej powaznym wy-
zwaniem byty Swiatowe Dni Mtodziezy, ktére
trwaty od 25 do 31 lipca 2016 r. Spotkania
z papiezem Franciszkiem, na ktére przy-
byta mtodziez z catego Swiata, odbywaty

sie przez kilka dni w Krakowie, Oswiecimiu,
Czestochowie oraz Brzegach. W kulmina-
cyjnej uroczystej mszy Swietej w Brzegach
udziat wzieto prawie 2 miliony pielgrzymow.

Wizyta Benedykta XVI w Krakowie, rok 2006

Za catos¢ zabezpieczenia medycznego odpo-
wiadato Krakowskie Pogotowie Ratunkowe,
ktére stworzyto odrebny sztab koordynu-
jacy prace ponad 3,5 tysiaca pielegniarek,
ratownikéw medycznych i ratownikéw, jacy
pracowali w karetkach, namiotach szpital-
nych, patrolach pieszych i ruchomych oraz
punktach medycznych.

(red)




Wizyta Jana Pawta Il w Krakowie, rok 1979.
(ze zbioréw Muzeum Ratownictwa w Krakowie)
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Wizyta Jana Pawta Il w Krakowie, rok 2002

Wizyta Jana Pawta Il w Krakowie, rok 1991
(ze zbioréw Muzeum Ratownictwa w Krakowie)
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Obchody jubileuszu

O 5 pazdziernika -5 listopada
Wystawa plenerowa poswiecona dziejom Krakowskiego Pogotowia Ratunkowego. Krakowskie Planty u wylotu ul. Sw. Anny

O 25 paZdziernika w godz. 9-15
Dzien otwarty Krakowskiego Pogotowia Ratunkowego: pokazy ratownictwa medycznego, szkolenia z zakresu pierwszej pomocy,
wizyta w centralnej dyspozytorni, siedziba KPR, ul. tazarza 14

O 26 pazdziernika godz. 11
uroczystos¢ jubileuszowa w Muzeum Lotnictwa Polskiego, al. Jana Pawta Il 39 w Krakowie




